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1 Einleitung

Der Mobilitdtsbereich steht derzeit vor neuen Herausforderungen. Vor dem Hintergrund des de-
mografischen Wandels, der erforderlichen Finanzierung der Infrastruktur sowie der er-héhten
Mobilitatskosten, der zunehmenden Knappheit fossiler Energie und den erhéhten Anforderungen
aus dem Klimaschutz sind Alternativen und eine neue Mobilitatskultur zu entwickeln. Die Stadt
Glitersloh stellt sich diesen Aufgaben und legt mit dem , Masterplan Klimafreundliche Mobhilitat”
eine Mobilitdtsstrategie vor, welche den Handlungsrahmen fiir die Verkehrsentwicklung der
nachsten 10 bis 15 Jahre formuliert. Damit werden Méglichkeiten und zukiinftige Projekte der
Stadt zur Férderung der Nahmobilitt, des Radverkehrs, des Offentlichen Personen(nah)verkehrs,
der Verkehrssicherheit, der intermodalen Schnittstellen, der Elektromobilitit sowie zur Entwick-

lung der Straleninfrastruktur und des Verkehrsmanagements aufgezeigt.

Der Masterplan widmet sich der Frage, in welche Richtung sich das Verkehrsverhalten der Bevdl-
kerung und des Wirtschaftsverkehrs verandern soll. Dementsprechend bildet er ein programmati-
sches und verkehrspolitisches Konzept, an dem im Rahmen des partizipativen Entwicklungspro-

zesses knapp 100 Akteure beteiligt wurden.

Dabei ist der Masterplan integrativ und verkehrsmitteliibergreifend angelegt, im Sinne einer mo-
dernen Stadt- und Verkehrsplanung gewinnen neben den einzelnen Verkehrstragern Ful3- und
Radverkehr, OPNV und Kfz-Verkehr vor allem auch die Querschnittsthemen Inter- und Multimada-
litdt, Elektromobilitat sowie Mobilitatsmanagement zunehmend an Bedeutung. Gleichzeitig setzt
der Masterplan nicht bei null an, sondern greift bestehende Untersuchungen, Konzepte und Erhe-
bungen auf, um die Erkenntnisse unterschiedlicher Planwerke mit-einander zu verkniipfen und
eine integrierte Betrachtung verschiedener Fachplanungen und thematischer Ankniipfungspunkte

(z.B. Klimaschutz, Lirmminderung, soziale Teilhabe) zu gewahrleisten,

Mit der Mobilitatsstrategie des Kreises Giitersloh ,,Mobilitat starken | Verkehr optimieren” wurde
in diesem Jahr bereits ein Konzept zur Mobilitatsentwicklung auf Kreisebene verabschiedet. Mit
der Strategie zeigt der Kreis Handlungsspielrdume auf und definiert bereits auf regionaler Ebene
Zielvorstellungen bis zum Jahr 2030. Mit der kreisweiten Strategie besteht fiir die Stadt Gitersloh
somit eine libergeordnete strategische Ausrichtung der zukiinftigen Mobilitdtsentwicklung als Be-
zugs- und Orientierungspunkt. Dies ermdglicht eine aufeinander abgestimmte und ausgewogene
Mobilitatsplanung hinsichtlich unterschiedlicher Verwaltungsebenen, Umsetzungsmalfstiben so-

wie Konkretisierungsscharfen.

! Akteursgespriche, Teilnehmer/innen Auftaktveranstaltung, Workshops und Abschlussveranstaltung
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Der ,Masterplan Klimafreundliche Mobilitdt” soll:

= als Rahmen flr zuklnftige Planungs- und Finanzierungsentscheidungen dienen,

= Spielraum fiir politische Schwerpunktsetzungen bieten und gleichzeitig stabiler Rahmen
flr das operative Verwaltungshandeln sein,

= der gesellschaftlichen Konsensfindung zu langfristigen Zielen dienen und transparente
Regeln fiir den Umgang mit Zielkonflikten benennen,

= eine Erfolgskontrolle der strategischen Ziele und eine kontinuierliche Fortschreibung un-

ter sich verandernder Randbedingungen ermdglichen.
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2 Methodik — Aufbau und Vorgehensweise

Der Projektaufbau des Masterplans gliedert sich in vier einzelne Bearbeitungsphasen (vgl. Abbil-
dung 1), welche durch das Partizipationsverfahren begleitet wurden (vgl. Kap. 2.4). In der Analy-
sephase wurden die bestehenden Datengrundlagen zusammengetragen, gesichtet und hinsicht-
lich der verkehrsrelevanten Bedarfe fiir die weitere Arbeit ausgewertet. Damit wurde der Status
Quo der Verkehrssituation in Gitersloh analysiert, um im Ergebnis die wesentlichen Starken und

Schwachen sowie Trends und Herausforderungen fur Gltersloh zu benennen (vgl. Kap. 3).

Fir die strategische Ausrichtung des Masterplans hinsichtlich der zukiinftigen Mobilitats-
entwicklung wurde ein Zielkonzept auf Grundlage bestehender Planungskonzeptionen und Stra-
tegien sowie der Erkenntnisse aus der Analyse entwickelt {vgl. Kap. 5). Gemeinsam mit dem Auf-
traggeber sowie dem Arbeitskreis Mobilitdt wurden die sechs Zielfelder und die dazugehorigen
Unterziele diskutiert und formuliert. Ausgehend vom Zielkonzept wurden anschliel3end die Hand-
lungsstrategien und einzelnen MaRnahmen benannt und in einem Handlungskonzept mit einer
Prioritdtenreihung dargestellt (vgl. Kap. 6 und Kap. 7). Fiir die Sicherstellung einer zielorientierten

Umsetzung des Handlungskonzepts wurde abschlieRend ein Controlling aufgezeigt (vgl. Kap. 8).

Der gesamte Planungsprozess wurde durch eine partizipative Offentlichkeitsarbeit begleitet. Ne-
ben der engen Abstimmung mit dem Auftraggeber und dem Arbeitskreis Mobilitdt wurden paral-
lel die Offentlichkeit sowie wesentliche Schliisselakteure aktiv in den Prozess eingebunden (vgl.
Abbildung 1).

Abbildung 1: Ablauf des Masterplan klimafreundliche Mobilitét

A. Analysephase B. CO, Bilanz / Potenziale C. MaRnahmenkatalog/ D. Centrollingkonzept
Aralyse Verkehr, {limaschuts FratellungRilarz, Handlungsplan Kemmunikationsstrategia
und Stadientwickhurg, ficlsetamg, Frarheiiung Frovbeilung MaRBoobmenaulbaoend Indikalenenund
Auvswertung Unterlzzen, gat Minderungspotenziale aut Analysen und Waorkshaps, Instrumentarium
erginzender Crhebungensowie undSzenarienerstellung, Handlungspian mit Wirkungen, Controllingprozess, Strate-
Expertengesprache, Wirkungsanalysen Kosten, Arbeitsaufwand, gie Offentlichkeitsarbeit,

Bokumentidion der Froetinisae Wertschiplung und Uinseleung sinslieg Umnueloung

Al Warkshop ,Denutzen statt Desitzen®
gespriiche

Workshiop | Sehalisches My Esinatapenent

Daten-
analysen

'

1. Burgerwerkstatt rgerwerkstatt Ergebnls-

‘Offentiche Auftaktveranstaltung urf Masterplan prasentation

Quelle: Planersocietat
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2.1 Datengrundlage

Der Masterplan klimafreundliche Mobilitat kann auf wesentliche, vorangegangenen Grundlagen

und Konzepten aufbauen:

= Integriertes Klimaschutzkonzept (2013)

=  Mohbilitdtshefragung der Stadte und Gemeinden im Kreis Giitersloh (2014)

=  Wegebeziehungen mobilitdtseingeschrankter Menschen (2013)

=  Flachennutzungsplan 2020 (2015)

= Verkehrsentwicklungsplan (1999)

= Revision des Verkehrsentwicklungsplans {2009)

= Stadtbuskonzept (2015)

= Larmaktionsplan (2015)

= Stadtentwicklungskonzept Glitersloh 2010 (2002)

= Integriertes Handlungskonzept — Teilkonzept Innenstadt 2020+ (2014)

=  Gewerbeentwicklungskonzept Stadt Gitersloh (2015)

» Einzelhandels- und Zentrenkonzept fiir die Stadt Giitersloh (2008) sowie 1. Anderungsbe-
richt (2010)

=  Rahmenpldne und Entwicklungskonzepte der Stadtteile: Avenwedde (2010), Pavenstadt
(2011), Spexard (2010), Blankenhagen (2010)

= Demografiebericht Kreis Giitersloh (2015)

=  Standardisierte Bewertung zur Reaktivierung der Teutoburger-Wald-Eisenbahn (2010)

= Verkehrsgutachten zur Entwicklung des Flughafengeldndes (2014)

= Verkehrsuntersuchung zur ErschlieBung des Gewerbegebietes Am Huttenbrink in Giiters-
loh (2009)

= Verkehrsgutachten Ortsumgehung Friedrichsdorf (2008) sowie begleitendes Karten- und
Berichtsmaterial

= Parkraumuntersuchung (2012)

= Passantenfrequenzzahlung Innenstadt Gitersloh (2015)

Die vorliegenden Konzepte und Unterlagen wurden im Rahmen der Bestandsaufnahme gesichtet

und ausgewertet. Die Erkenntnisse sind in die Analyse eingeflossen.

2.2 Planungsdialog

Um ein tragfahiges Handlungskonzept zu erarbeiten wurden unterschiedliche Beteiligungs-
formate flr einen erfolgreichen Planungsdialog herangezogen (vgl. Abbildung 2). Hierdurch konn-
ten neben den politischen Entscheidungstrdgern auch ein breites Spektrum unterschiedlicher
(Schliissel-)Akteure sowie interessierte Blrgerinnen und Blrger aktiv in die Diskussionen invol-

viert werden.

Planersocietat | Stadtplanung Verkehrsplanung Kommunikation
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Abbildung 2: Partizipative MaRnahmenentwicklung und -abstimmung

Auftaktveranstaltung

Workshop
Einzelgesprache Workshop
Sl Workshop Entwicklung von
Workshop MaRnahmen
Abschluss-

veranstaltung

AK Mobilitat

Quelle: Planersocietat

2.3 Gremien und Akteure

In unterschiedlichen Gremien wurden Akteure, Entscheidungstrager, Interessensvertretungen und
Fachleute an der Erarbeitung des Masterplans beteiligt. In der Analysephase wurde eine Grundla-

ge mit Experteninterviews, den sogenannten Akteursgesprachen, geschaffen.

Der Fachbereich Stadtplanung, in dem auch die Verkehrsplanung der Stadt Gltersloh angesiedelt
ist, bildete das fachliche Beratungsgremium und stellte fiir das Gutachterteam die erste Konsulta-
tionsebene fiir die Projektbearbeitung dar. In regelméaBiger Rlickkopplung zur Arbeit des Gutach-

terteams wurde die Vorgehensweise inhaltlich abgestimmt.

Arbeitskreis Mobilitéit

Um die wesentlichen Entscheidungstréger aus Politik und Verwaltung sowie verkehrspolitisch re-
levante Akteure und Interessensvertreter/-innen kontinuierlich in den Prozess einzubinden wurde
der im Rahmen des Stadtbuskonzeptes etablierte Arbeitskreis Mobilitdt (AK Mobilitdt) In zwei
Terminen (15.12.2015 und 19.04.2016) (ber den Erarbeitungsfortschritt des Masterplans infor-
miert. Im Sinne eines Qualitatsmanagements wurden die Zwischenergebnisse kommuniziert, re-

flektiert sowie die weitere Verfahrensweise abgestimmt.

Dartiber hinaus kann der Arbeitskreis als Multiplikator im Rahmen der Umsetzung dienen.

Planersocietit | Stadtplanung Verkehrsplanung Kommunikation
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Der AK Mobilitét setzt sich aus folgenden Vertretungen zusammen:

=  Verwaltung Stadt Gitersloh = Stadtwerke Gitersloh
= CDU = Seniorenbeirat
= SPD = Behindertenbeirat
= Bindnis 90 / Die Griinen = Jugendparlament
= Birger flr Gltersloh = Klimaschutzbeauftragter Stadt Glitersloh
= Unabhangige Wahlergemeinschaft =  Forum Erneuerbare Energien
= Linke =  Gemeinschaft fur Natur und Umweltschutz
= Kreis GUtersloh = BUND
Akteursgesprdche

In der Phase der Bestandsaufnahme wurden relevante Akteure, Fachleute und Interessensvertre-
ter/-innen aus den unterschiedlichen Bereichen {klimafreundlicher) Mobilitdt in das Projekt ein-
gebunden. So konnte in Experteninterviews das in der Stadt und der Region vorhandene
Knowhow abgefragt und Erfahrungen genutzt werden. Die Gesprache bilden eine wichtige Grund-

lage fiir die Vernetzung, auch im Hinblick auf die Umsetzung.

Insgesamt wurden 17 Gesprache mit Akteuren bzw. Akteursgruppen zu unterschiedlichen Themen
im Bereich Mobilitdt geflihrt. Diese Experteninterviews umfassten eine Dauer von 60 bis 90 Minu-
ten und wurden telefonisch oder vor Ort gefiihrt. Den Gesprichen lag ein Gesprachsleitfaden zu-
grunde, mit dem neben allgemeinen Fragen zum Einstieg in das Gespréch, laufende oder geplante
Projekte sowie Projektideen angesprochen wurden. Dabei wurden auch Einschdtzungen zu Er-

folgsfaktoren und Hemmnissen sowie Erfahrungen in Netzwerken und Kooperation abgefragt.

Die Gesprache wurden fiir die Auswertung intern dokumentiert. Die aussagekréftigen Erkenntnis-
se im Hinblick auf die Bestandsaufnahme (Stdrken, Schwichen, durchgefiihrte Projekte) sind in
die Analyse eingeflossen. Mit den Experteninterviews wurde eine wichtige Grundlage fiir die
nachsten Bearbeitungsschritte geschaffen. So konnten auch benannte Projektansatze und -ideen

in die MaRnahmenentwicklung einflieRen.

Planersocietat | Stadtplanung Verkehrsplanung Kommunikation
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Abbildung 3: Akteure und Netzwerke/Arbeitsgruppen

Klimaschutz-  Verkehrs- und Stadtplanung

Gleichstellungs- manager

beauftragte Wirtschaftsforderung
Seniorenbeirat 48 i
y Herausforderungen? i
Behindertenbeirat r b an urd '
:__ Erwartungen? Schwichen? Handwerks-
ADFC | Experteninterviews . AR
den Laufende Aktivitaten? Giitérsloh
Ideen und A Marketing
_ : Vorschlage?
Fortdm Kooperation ]
Erneuerbare Energien und Netzwerke? 4 VerkehfSsicherheit,

Polizei
ADAC R
Elektramebilitat, Stadtwerke

Stadtbus, Stadtwerke Regionalbus, VWVOWL

Quelle: Planersocietat

2.4 Offentliche Beteiligung

Als Méglichkeit flr eine 6ffentliche Beteiligung sind mehrere Veranstaltungen angeboten worden.
Die Diskussionen wurden konstruktiv genutzt, haben den Blick auf die lokale Situation und Vor-
Ort-Patenziale geschérft und so zu einer Konkretisierung der Maldnahmenkonzeption beigetragen.

Umfassende Dokumentationen der Veranstaltungen sind online” zu finden.

Auftaktveranstaltung

Am 16. Marz 2016 fand die Auftaktveranstaltung ,Gltersloh in Bewegung” in den Rdumen der
Stadtwerke Giltersloh statt. Neben der Information (iber die bisherige Bestandsanalyse, wurde
den Teilnehmer/-innen vor Ort auch die Méglichkeit gegeben, sich an der Diskussion zu beteiligen
und Anregungen einzubringen. Mit der Ausstellung des elektromobilen Fahrzeugpools (Pedelecs,
E-Scooter, Elektroautos) der Stadtwerke sowie weiterem Informationsmaterial (z. B. Broschiiren

der AGFS) wurde klimafreundliche Mobilitdt anschaulich und erlebbar prasentiert.

Die Veranstaltung wurde als Mobilitdtscafé durchgefiihrt, wobei die Diskussion an Thementischen
durch einen plenaren Teil mit Input-Vortrag eingerahmt wurde. Kern der Veranstaltung war die
Begegnung zwischen den Teilnehmer/-innen und den Bearbeitern (Gutachterteam und Mitarbei-

ter/-innen der Stadt), die inshesondere im zweiten Teil des Abends im Mittelpunkt stand. Hier

2 http://www.guetersloh.de/Z3VIdGVycZxvaGQOY2120jc2NDEz.x4s
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wurden in vier Arbeitsgruppen die wesentlichen Zwischenergebnisse der Bestandsanalyse disku-

tiert.

Abbildung 4: Diskussion an den Thementischen

Quelle; Planersocietat

Insgesamt nahmen gut 30 Personen (plus Veranstalter und Gutachterteam) an der Veranstaltung
"Gutersloh in Bewegung" teil. Die Anregungen erginzten die Bestandsanalyse und gaben Hinwel-

se zur MaRnahmenentwicklung.

Im Nachgang zur Auftaktveranstaltung wurde die Méglichkeit zur Beteiligung fortgesetzt. Neben
einer Online-Beteiligung (siehe unten) wurden die Poster mit den ersten Ergebnissen der Be-
standsanalyse in den Rdumen der Stadtverwaltung (z. Zt. Friedrich-Ebert-Strale 54) vom 21, M&rz
bis zum 1. Mai ausgestellt. Auch hier hatten die Besucher/-innen die Moglichkeit — neben den do-
kumentierten Anmerkungen aus der Auftaktveranstaltung — weitere Kommentare zu den Themen

zu hinterlassen,

Abbildung 5: Ausstellung erster Ergebnisse der Bestandsanalyse

Quelle: Stadt Gltersloh
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Workshops

Eine Weiterfihrung der Diskussion zur Entwicklung von MaRnahmen fand in Form von Workshops
statt. Hierbei wurden zusammen mit interessierten Birgerinnen und Blrgern sowie Experten aus
Politik und Verwaltung zu ausgewahlten Themen konkrete Handlungsstrategien und Mafhahmen

identifiziert und diskutiert sowie umsetzungsrelevante Akteure benannt.

Am 09. Juni 2016 wurde zu den Themen , Benutzen statt Besitzen” und ,Schulisches Mobilitats-
management” eingeladen, wahrend die Veranstaltung am 20. Juni 2016 die Themen ,,Radverkehr
— Griine Achsen” sowie ,Zum Busfahren einladen” als Diskussionsgegenstand hatte. Der erste
Termin wurde von insgesamt 15 Teilnehmer/-innen besucht, an der zweiten Veranstaltung haben

sich 21 Teilnehmer/-innen beteiligt.

Abbildung 6: Workshop "Benutzen statt Besitzen" und "Schulisches Mobilitditsmanagement"

Quelle: Planersocietat

Das Gutachterteam flhrte in jedes Themenfeld mit einem Mobilitdtsimpuls ein und stellte anhand
von Best-Practice-Beispielen Handlungsansatze vor, bevor die jeweiligen Schwerpunkte anhand

von Leitfragen diskutiert wurden.

Onlinebeteiligung

Im direkten Anschluss an die Auftaktveranstaltung ,Giitersloh in Bewegung” wurde auf der Inter-
netseite der Stadt Gitersloh eine interaktive Online-Beteiligung zum Masterplan durchgefiihrt. In
der Zeit vom 17. Marz bis zum 1. Mai konnten interessierte Biirgerinnen und Blrger Anmerkun-
gen (z. B. Chancen, Méngel, Hinweise) zu den folgenden Themen auf einer Karte (Stadtgebiet G-

tersloh) verorten:

"  FuBgingerverkehr,

»  Fahrradverkehr,

. Offentlicher Personennahverkehr,
»  Motorisierter Individualverkehr,

= Kfz-Parken,

= Barrierefreiheit und
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=  Sonstige Meldungen.

Abbildung 7: Ubersichtskarte Auswertung Online-Beteiligung {Ausschnitt)

LAl
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Quelle: Stadt Gutersloh
Insgesamt konnten in dem Zeitraum 168 Beitrdge gezahlt werden, wovon sich mehr als die Hélfte
auf das Thema Radverkehr beziehen. Knapp 70 % der Anmerkungen beziehen sich bei der Beteili-

gung unmittelbar auf die Nahmobilitdt in Gitersloh (FuB- und Radverkehr sowie Barrierefreiheit).

Abbildung 8: Auswertung Online-Beteiligung®
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Quelle: Planersocietat, Datengrundlage: Stadt Gitersloh

Eine durch die Stadtverwaltung kommentierte Liste der Meldungen findet sich in Anhang A.

Hinsichtlich der Auswertung wurden einzelne Kategorien und Unterthemen (z.B. sonstiges) geclustert und zu
den wesentlichen Verkehrsmitteln zusammengefasst.
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